CONTRATTO DI SERVIZI con RAPPRESENTANZA


Tra i sottoscritti:
G.A.R. CAMPANO Srl, con sede legale in Nocera Inferiore (SA), in via Vescovado n. 4, P.I. e C.F. 06354630656, rappresentata dal Presidente pro tempore del CdA Salvatore D’Amato (“la Società”)

E

________________________________________________________________________________ 
con sede in ___________________________, via/P.zza ___________________________________
C.F.  ___________________________ , P. IVA  _____________________  Codice SDI ___________
indirizzo mail di riferimento _________________________________________________________
legalmente rappresentata da ________________________________________________________, 
nato/a ___________________________________________________ il _____________________ , 
C.F.  _________________________________   (“l’Utente”),

di seguito, congiuntamente, definite anche “le Parti”.

Premesso che:
· G.A.R. Campano Srl , con sede in Nocera Inferiore, è stato costituito dalla volontà di offrire alle Diocesi Campane aderenti un supporto al territorio per la gestione centralizzata di acquisti e servizi, e, precisamente, servizi di supporto per transazioni di acquisto e di vendita anche attraverso una piattaforma on-line, servizi di marketing e di assistenza nell’efficientamento dei processi operativi di acquisto e nella logistica nonché supporto nella progettazione e realizzazione di catene di fornitura sostenibili dal punto di vista ambientale e sociale; 
· la Società si rivolge primariamente ad Enti e realtà ecclesiali delle Diocesi della Campania e fornisce prestazioni di consulenza e di assistenza, anche assumendo la loro rappresentanza, nei settori sopra indicati, anche attraverso la consulenza della società G.S.A. srl che per conto della Diocesi di Milano gestisce il progetto GAD (Gruppo Acquisto Diocesi di Milano) che da anni ha sviluppato un know-how specifico ed una piattaforma di procurement per il contesto diocesano;
· l’Utente ha necessità di disporre di un servizio di consulenza per gli acquisti di beni e di servizi e si è determinato ad affidare l’esecuzione dello stesso ad un soggetto dotato delle dovute competenze;
· sono intercorse trattative tra la Società e l’Utente, ad esito delle quali le Parti hanno convenuto e stipulato quanto segue. 

1. OGGETTO
1. L’Utente, come sopra rappresentato, affida alla Società che, a mezzo del suo rappresentante, accetta ed assume, 
a. l’appalto relativo al servizio di assistenza e di consulenza gestionale, organizzativa, logistica, commerciale e di formazione, nell’ambito della stipula, da parte dell’Utente, di contratti di acquisto dei beni e servizi di cui al successivo art. 2 (“il Prospetto”),
b. la rappresentanza in ordine alla contrattazione e alla sottoscrizione dei predetti contratti di acquisto di beni e servizi, che verrà eseguita nei termini e con le modalità che saranno specificate attraverso la piattaforma informatica realizzata e gestita da BravoSolution Italia S.p.A. (Società soggetta all’attività di direzione e coordinamento da parte di JAGGAER, LLC).
2. In particolare, la Società si impegna a fornire all’Utente anche attraverso la collaborazione con la Società G.S.A. srl (GAD) i seguenti servizi:
a) analisi e valutazione dello stato di efficienza delle procedure di acquisto di beni e servizi;
b) servizio di benchmark, al fine di determinare il posizionamento, per categoria merceologica, del livello di spesa rispetto al mercato di riferimento e di consentire l’individuazione dei parametri di costo da rinegoziare per migliorare la relativa performance e raggiungere dei target di maggior economicità ed efficienza;
c) ampliamento del parco fornitori mediante un “servizio scouting” dei settori interessati;
d) individuazione delle migliori offerte disponibili sul mercato di riferimento (anche attraverso l’utilizzo di una "piattaforma" on-line marketplace / e-commerce);
e) assistenza nella contrattazione con particolare attenzione alla predisposizione della documentazione necessaria;
f) sottoscrizione dei contratti di acquisto di beni e servizi;
g) monitoraggio e controllo della fornitura a valle del processo di approvvigionamento al fine di incrementare il livello di servizio e la qualità delle forniture;
h) aggiornamento e custodia della documentazione relativa a servizi e forniture di cui sopra.
3. Delle diverse fasi di cui alla lettera precedente, la Società informerà l’Utente anche attraverso il Portale.  
4. Ogni variazione delle attività oggetto del presente Contratto dovrà essere concordata per iscritto dalle Parti, che conseguentemente provvederanno anche a disciplinare eventuali modifiche del corrispettivo. Resta inteso che qualunque variazione effettuata senza previo consenso scritto non darà diritto ad alcun compenso aggiuntivo.  

2. PERIMETRO MERCEOLOGICO
La Società svolge le attività di cui all’art. 1 limitatamente alle categorie merceologiche concordate con l’Utente e indicate nel prospetto allegato (all. 1) (“il Prospetto”), che costituisce parte integrante del presente Contratto. Resta inteso che sarà possibile, in qualunque momento, inserire ulteriori categorie merceologiche con il consenso espresso delle Parti, attraverso conferma formulata per iscritto e/o tramite la piattaforma informatica come esplicitamente indicato al seguente punto 5.3.

3. CORRISPETTIVO
1. In generale, l’Utente corrisponderà alla Società una somma determinata in percentuale (Succes Fee) sulla base del risparmio conseguito a seguito dei servizi resi, per la specifica tipologia di bene o servizio considerato, ad esito delle procedure di ottimizzazione ed efficientamento realizzate dalla Società e descritte nell’art. 1 (“il Corrispettivo”). La percentuale dovuta alla Società, i parametri di calcolo, i tempi e le modalità del pagamento, sono stabiliti per ciascuna categoria merceologica nel Prospetto. 
2. Il Corrispettivo, come determinato, in generale, in applicazione del presente articolo e, nel dettaglio, dal Prospetto allegato:
· è omnicomprensivo e globale e si intende come pienamente ed assolutamente satisfattorio di ogni altra eventuale pretesa, costo ed onere in relazione all’esecuzione del Contratto; 
· sarà comunque dovuto alla società qualora l’utente non si attivi per concludere i contratti di fornitura indicati.

4. DURATA, RINNOVO E RECESSO
1. Il Contratto vincola le Parti fino al 31 dicembre del terzo anno successivo a quello della data di sottoscrizione.
2. Allo scadere di tale termine, il Contratto si intenderà tacitamente rinnovato per un periodo equivalente se non verrà data disdetta da una delle Parti, a mezzo lettera raccomandata, con un preavviso di almeno dodici mesi prima della scadenza.
3. L’Utente potrà, in ogni momento, recedere dal presente Contratto con preavviso scritto da inviare alla Società dodici mesi prima, senza giustificato motivo. Resta inteso che tale recesso non comporterà alcun obbligo per l’Utente di corrispondere un indennizzo, in deroga all’art. 1671 del Codice Civile.   
4. L’eventuale mancato rinnovo o il recesso non avrà effetto sui contratti di fornitura e di servizi stipulati con i fornitori terzi. 
5. L’Utente dovrà comunque garantire il pagamento di tutte le attività svolte fino alla data di comunicazione del recesso nonché di quelle già promosse e in corso di definizione, provvedendo al versamento del corrispettivo dovuto nel puntuale rispetto delle previsioni del presente Contratto.

5. OBBLIGHI DELLA SOCIETÀ
1. La Società si impegna ad adempiere le obbligazioni di cui al presente Contratto con la dovuta diligenza (art. 1176 del Codice Civile) e a mantenere costantemente informato l’Utente del proprio operato, anche attraverso l’utilizzo di strumenti informatici e/o piattaforma informatica di terzi (“Portale”) per lo svolgimento di negoziazioni aggregate on line, per l’acquisto di forniture di bene e servizi. Resta inteso che tutti gli oneri e i costi associati al menzionato servizio saranno interamente a carico della Società. 
2. Sono inoltre a carico della Società, intendendosi remunerati con il Corrispettivo, tutti gli oneri e i rischi relativi alle attività e agli adempimenti occorrenti all’integrale espletamento dell’oggetto contrattuale, ivi compresi, a mero titolo esemplificativo e non esaustivo, tutti gli oneri e i costi relativi all’implementazione e all’utilizzo della piattaforma informatica di cui al precedente paragrafo 1. 
3. La Società si obbliga ad eseguire le prestazioni oggetto del Contratto a perfetta regola d’arte e nel rispetto di tutte le norme e le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigore e a quelle che dovessero essere emanate nel corso della durata del presente Contratto nonché secondo le condizioni, le modalità, i termini e le prescrizioni contenute nel presente accordo e nei suoi allegati. In particolare la Società si impegna ad informare l’Utente attraverso il Portale prima di sottoscrivere qualsiasi accordo, contratto, atto di modifica di un precedente contratto, e di attenersi alle istruzioni che riceverà dall’Utente.
4. Resta inteso che eventuali maggiori oneri derivanti dall’osservanza di norme e prescrizioni sopravvenute, resteranno ad esclusivo carico della Società, intendendosi in ogni caso già remunerati con il Corrispettivo. Pertanto, la Società non potrà avanzare pretese di compensi o rimborsi aggiuntivi, a tale titolo, nei confronti dell’Utente. 
5. La Società si obbliga a manlevare e tenere indenne l’Utente da tutte le conseguenze derivanti dall’eventuale inosservanza delle norme e prescrizioni tecniche e di sicurezza di cui al precedente paragrafo 3. 
6. L’Utente si riserva la facoltà di procedere, in qualsiasi momento e anche senza preavviso, a verifiche sulla piena e corretta esecuzione del presente Contratto e la Società si impegna a collaborare, con la massima disponibilità e trasparenza, per consentire lo svolgimento di dette verifiche. 
7. La Società si impegna a nominare un proprio rappresentante incaricato in relazione all’esecuzione del presente accordo (“il Rappresentante della Società”).
8. La Società si impegna a far rispettare gli obblighi derivanti dal presente accordo ai suoi dipendenti, collaboratori, consulenti e a qualunque soggetto delle cui prestazioni si avvalga nell’esecuzione del Contratto. 

6. OBBLIGHI DELL’UTENTE
L’Utente si impegna a:
1. agevolare la Società nel compimento delle operazioni propedeutiche e necessarie allo svolgimento delle attività di cui all’art. 1 e, in particolare a garantire l’accesso alla documentazione necessaria per l’analisi approfondita dei consumi, dei contratti e delle condizioni di fornitura in essere per le categorie merceologiche indicate nel Prospetto;
2. custodire le credenziali di accesso al Portale, ricevute in sede di adesione al servizio, che consentono all’Utente di accedere alla propria area riservata per (i) poter conoscere le proposte commerciali di cui agli articoli 2 e 5.3 e (ii) fornire alla Società le indicazioni di cui al successivo paragrafo 4. 
3. mantenere aggiornato il proprio “profilo Utente” (relativamente a ciascuna categoria merceologica) inserito anche nella piattaforma telematica di cui al precedente art. 5;
4. indicare e revocare, attraverso il Portale, le categorie merceologiche in riferimento alle quali la Società potrà esercitare i poteri conferiti con il presente accordo;
5. comunicare alla Società, attraverso il Portale, entro e non oltre tre giorni, il diniego alla sottoscrizione degli accordi in ordine ai quali la Società ha provveduto a dare notizia all’Utente ai sensi dell’art. 5.3;
6. pagare alla Società il Corrispettivo pattuito;
7. nominare un proprio rappresentante incaricato in relazione all’esecuzione del presente Contratto (“il Rappresentante dell’Utente”), che comunicherà con il Rappresentante della Società, anche fornendo le necessarie prescrizioni e direttive; 
8. siglare per conoscenza l’allegato documento:
· condizioni generali del portale e rispettare le disposizioni in esso contenute (all 2)
Sottoscrivere:
· il Prospetto (all 1) e i moduli di adesione (all. 3).
9. Qualora l’utente non si attivasse per concludere i contratti di fornitura indicati dalla società, dovrà comunque corrisponderle il corrispettivo dovuto.

7. DIVIETO DI SUBAPPALTO E CESSIONE DEL CONTRATTO 
La Società non potrà in alcun modo e ad alcun titolo cedere il presente Contratto, neanche parzialmente, o subappaltare, in tutto o in parte, l’esecuzione dei servizi di cui all’art. 1 senza il preventivo consenso dell’Utente. 

8. OSSERVANZA DELLE NORME VIGENTI IN MATERIA DI LAVORO  
1. La Società si impegna ad osservare, verso i propri dipendenti, consulenti e collaboratori impiegati nell’esecuzione dei servizi oggetto del Contratto, tutti gli obblighi derivanti da disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia, ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, previdenza e disciplina infortunistica, nonché le obbligazioni derivanti dai contratti collettivi di lavoro in vigore ed eventuali accordi integrativi, con l’assunzione di tutti gli oneri relativi. 
2. La Società si impegna, inoltre, ad applicare nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attività contrattuali, condizioni normative retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro (e loro successive modifiche ed integrazioni) applicabili alla categoria e alla località di svolgimento delle attività. 
3. La Società si obbliga, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il dipendente, ad applicare i menzionati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione. Resta inteso che gli obblighi dei contratti collettivi di lavoro si intendono vincolanti per la Società anche se la stessa non aderisce alle associazioni di categoria stipulanti (o ad esse abbia aderito per poi esercitare recesso). 
4. La Società si impegna a dimostrare, a qualsiasi richiesta dell’Utente, l’adempimento di tutte le disposizioni relative ad assicurazioni sociali derivanti da leggi e contratti collettivi di lavoro e relative al dovere del datore di lavoro di pagare contributi a favore dei propri dipendenti e collaboratori. 
5. La Società si obbliga ad ottemperare a tutte le norme e prescrizioni in materia di sicurezza sul lavoro e, fin da ora manlevando e tenendo indenne l’Utente da ogni connessa ed eventuale responsabilità. 

9. INADEMPIMENTO E DIFFIDA  
1. In caso di mancata osservanza degli obblighi contrattuali, la Società avrà la facoltà di procedere alla immediata contestazione formale delle inadempienze rilevate, mediante comunicazione a mezzo raccomandata A.R. o posta elettronica certificata, assegnando all’Utente un termine perentorio di 30 giorni per adempiere ed inviare eventuali controdeduzioni. 
2. Qualora l’Utente non adempia nel termine assegnato, la Società, valutata la gravità dell’addebito contestato e accertata la permanenza dell’inadempienza, potrà risolvere il presente Contratto, fatto salvo il diritto di ottenere il pagamento del Corrispettivo, a tale data maturato, nonché delle spese e dei danni subiti.
3. Il mancato esercizio della facoltà di addebito scritto delle inadempienze e della conseguente risoluzione non costituirà rinuncia tacita da parte della Società a far valere l’inadempienza rilevata che potrà essere azionata anche successivamente, nei modi e nelle forme sopra previste.  

10. RISOLUZIONE 
1. Ferma restando la facoltà dell’Utente di risolvere il Contratto per grave inadempimento della Società, il verificarsi di una delle seguenti circostanze costituirà motivo di risoluzione del Contratto, previa diffida ad adempiere cui la Società potrà contro dedurre entro 30 giorni:
a) manifesta incapacità o inidoneità organizzativa nell’esecuzione dei servizi;
b) inadempimento accertato alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni, la sicurezza sul lavoro e le assicurazioni obbligatorie del personale;
c) sospensione unilaterale non motivata di uno dei servizi indicati all’art. 1 da parte della Società;
d) fallimento della Società o sua soggezione ad altre procedure concorsuali.

11. TUTELA DELLA PRIVACY E PATTO DI RISERVATEZZA
1. Le Parti, con la sottoscrizione del Contratto, autorizzano il trattamento dei dati personali per il raggiungimento degli scopi contrattuali.
2. In particolare, i dati personali dell’Utente, da quest’ultimo forniti o raccolti presso terzi (“Dati”), saranno trattati al fine dell’esecuzione dei servizi di cui al Contratto e dell’adempimento degli obblighi di legge.
3. Tali Dati saranno trattati e conservati con e senza l’ausilio di strumenti elettronici, nel rispetto della normativa privacy attualmente in vigore.
4. Per le finalità di cui sopra, i Dati potranno essere comunicati a professionisti o società terze, in Italia e all’estero, della cui opera la Società si avvale per lo svolgimento di specifiche attività, quali prestazione di servizi informatici, gestione documentazione, ecc.
5. Nei casi in cui, per lo svolgimento dell’attività della Società, fosse necessario trattare informazioni e dati personali di terzi comunicati dall’Utente, quest’ultimo garantirà che la comunicazione alla Società di tali informazioni o dati personali di terzi avvenga nel pieno e totale rispetto della normativa privacy in vigore. Qualora la comunicazione alla Società di informazioni e dati personali di terzi richieda il consenso degli interessati, sarà cura dell’Utente ottenere validamente tale consenso anche a beneficio della Società. Resta inteso che il conferimento dei Dati non è obbligatorio tranne nei casi previsti dalla legge.
6. Il responsabile del trattamento dei dati sarà individuato dalla Società e tempestivamente comunicato all’Utente. 
7. Le Parti si impegnano a mantenere riservati i dati e le informazioni, ivi comprese quelle che transitano per via telematica, di cui vengano in possesso e comunque a conoscenza, a non divulgarli in alcun modo né ad utilizzarli, anche indirettamente, o riprodurli, ricavare da essi estratti, sommari e informazioni o documenti, se non nei limiti di quanto strettamente necessario per l’esecuzione del contratto stesso.  

12. ALTRE DISPOSIZIONI
1. Per tutte le controversie sulla interpretazione ed esecuzione del presente Contratto, sarà competente in via esclusiva il foro di Milano.
2. Per tutto quanto non disciplinato dal presente Contratto si rinvia alle norme di legge in vigore.
3. Le Parti prendono atto ed accettano che qualsiasi comunicazione relativa al presente Contratto dovrà essere inviata per iscritto agli indirizzi sopra indicati. 
Letto, confermato e sottoscritto tra le Parti 


Luogo, data  _________________________________  


	Società

	Utente


	_______________________________________
	______________________________________



Allegati:
1. Prospetto
2. Condizioni generali del portale
3. Moduli di adesione energia e gas
2

